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INFORMACION IMPORTANTE

Fechas: Del 20 de julio al 03 de agosto de 2026

Sesiones: lunes, miércoles y viernes

Horarios: De 19:00 a 22:00 hrs.

Modalidad: Online

Inversion: Bs. 1,200. -

Descuento del 15% por pronta inscripcién hasta el 10/07/2026
Contacto: Nekane Talavera

Cel. 62077638 - email: contactocenace@upsa.edu.bo

OBJETIVOS DEL CURSO
Obijetivo general

Que el participante comprenda y aplique los fundamentos de la metodologia Agile en la
gobernanzay la planificacion estratégica, y sea capaz de disefiar y gestionar OKR, KR y
KPIs alineados a los objetivos de su organizacion.

Objetivos especificos
Al finalizar el curso-taller, el participante serd capaz de:

o Explicar los principios y fundamentos de la metodologia Agile y su diferencia
frente a los enfoques tradicionales de gestidn.

e Analizar el rol de Agile en la construcciéon de una gobernanza adaptativa,
transparente y orientada a resultados.

o Aplicar el enfoque Agile a la planificacidn estratégica, traduciendo la visidn y los
objetivos de alto nivel en ciclos cortos de ejecucidn.
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o Disefiar OKR claros, inspiradores y medibles que alineen equipos y dreas con las
metas estratégicas.

o Definir KPIs relevantes para el seguimiento operativo de procesos clave y la toma
de decisiones basada en datos.

o Integrar Agile, OKR, KR y KPIs en un sistema basico de gobierno de la ejecucién
estratégica.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Directores, gerentes generales y de drea, jefes de proyecto, responsables de
planificacidn, control de gestidon, PMO, innovacidn, transformacion digital y desarrollo
organizacional, de empresas privadas, instituciones publicas, organizaciones de la
sociedad civil y emprendimientos en crecimiento.

Se recomienda que el participante cuente con al menos tres afos de experiencia en
gestion de equipos o proyectos. No es requisito tener experiencia previa en
metodologias Agile, pero si conocimientos bdsicos de gestidn por objetivos y
disposicion a transformar la forma de planificar y hacer seguimiento a los resultados.

CARGA HORARIA

21 horas reloj.

METODOLOGIA

e Curso tedrico—practico, con énfasis en la aplicacion inmediata de los conceptos a
la realidad de los participantes.

e Enfoque metodoldgico

» Exposiciones breves para introducir conceptos de Agile, gobernanza,
planificacidn estratégica, OKR y KPIs. Andlisis de casos reales de organizaciones
que han adoptado modelos Agile-OKR-KPIs.
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e Ejercicios individuales y grupales para disefar objetivos, resultados clave e
indicadores.

e Trabajo aplicado sobre la realidad de la organizacion o area de cada participante,
desarrollando un esquema de piloto Agile-OKR.

e Plenarios de discusion y retroalimentacion entre pares para enriquecer las
propuestas.

CERTIFICACION

En respuesta a la era de la Transformacidn Digital, integramos las credenciales digitales
con tecnologia Blockchain en el reconocimiento de logros adquiridos por los
participantes de nuestras capacitaciones de Educacion Continua, destacandonos como
pioneros en Bolivia.

Este curso ofrece un certificado digital de asistencia con tecnologia Blockchain, que
reconoce las habilidades y conocimientos adquiridos; para obtenerlo, es necesario
completar el curso cumpliendo con el requisito de una asistencia minima del 80%.

Ademds, los participantes que elijan la modalidad online (si el curso aplica), deben tomar
en cuenta solo se considerard asistencia si se encuentran en la clase con la cdmara
prendida.

Este tiene las siguientes caracteristicas:

e Metadatos Integrados: Cada credencial digital contiene datos que describen la
informacion clave de la certificacidn, incluidos los criterios de otorgamiento.

e Tecnologia Blockchain: Esta tecnologia proporciona un registro inmutable y
seguro de cada credencial emitida, lo que impide su falsificacién o alteracidn.

e Verificacion en tiempo real: Puede ser verificada en tiempo real a través de un
enlace web o un cédigo QR.

e Socializacion: El titular puede compartir sus credenciales directamente en
plataformas profesionales como LinkedIn, en redes sociales o incluirlas en sus
firmas de correo electrdnico.
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CONTENIDO

Tema 1. Fundamentos de la Metodologia Agile y cambio cultural

o Origen de la metodologia Agile y contexto del Manifiesto Agile.

e Principios y valores Agile: enfoque iterativo, incremental y centrado en las
personas.

e Marcos Agile mas utilizados (Scrum, Kanban, SAFe) y su aplicabilidad fuera del
software.

e Beneficios estratégicos para la alta direccién: visibilidad continua, reduccién del
time-to-market, accountability y mejora de la toma de decisiones.

Tema 2. Agile y la Gobernanza Empresarial
e Gobiernos corporativos tradicionales versus gobernanza Agile.

Gobernanza adaptativa, distribuida y basada en la experimentacion continua.

Transparencia, rendicidn de cuentas y participacion descentralizada.

Integracién de indicadores de desempefo (KPIs) como base del monitoreo de la
gobernanza.

Evaluaciones periddicas y ciclos de mejora continua en la toma de decisiones.

Tema 3. Agile y la Planificacion Estratégica

» Limitaciones de la planificacion estratégica tradicional en contextos volatiles.

e Planificacidn estratégica dinamica basada en iteraciones y aprendizaje continuo.

o Conexidn entre vision de largo plazo y ciclos tacticos cortos.

o Beneficios clave: enfoque en resultados medibles, capacidad de reorientar
objetivos, alineacidn entre equipos y alta direccion, agilidad en la asignacion de
recursos.

e Roldelainnovacidény la mejora continua en la planificacion Agile.
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Tema 4. OKR, KR y KPIs: herramientas para el control de resultados

o Concepto de Objetivos y Resultados Clave (OKR): estructura, componentes y
buenas practicas.

e Ejemplos de OKR aplicados a areas comerciales, de servicio, de proyectos y al
sector publico.

e Definicién y caracteristicas de los KPIs: especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y temporales.

o Integracion entre OKR y KPIs dentro del ecosistema Agile.

o Disefno detallado de OKR y KPIs para procesos y proyectos reales de los
participantes.

o Errores frecuentes al definir objetivos e indicadores y cdmo evitarlos.

Tema 5. Casos internacionales y disefo del piloto Agile-OKR-KPIs

e (Caso Google: uso integrado de Agile y OKR para la alineacion estratégica,
transparencia y foco en resultados.

e Caso KPMG: transformacion con Agile y OKR en contextos altamente regulados.

e Lecciones aprendidas aplicables a organizaciones publicas y privadas.

o Disefo de un piloto Agile-OKR-KPIs para el drea o proyecto de cada
participante.

o Definicién de préximos pasos, riesgos y factores criticos de éxito.

e Plan de seguimiento y mecanismos basicos de monitoreo del piloto.

INSTRUCTORA

Gonzalo Quiroga Soria

Profesional con amplia experiencia en planificacidon estratégica, control de gestion y
transformacidn organizacional en los sectores publico y privado. Ha ejercido cargos de
alta direccion, liderando procesos de disefio e implementacion de sistemas de
indicadores, cuadros de mando, modelos de gestidn por resultados y proyectos de
fortalecimiento institucional.

CENACE - UPSA Fundacién Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra
Av. Paraguad y 4to. Anillo. Tel.: + 591 (3) 3464000 Int. 218. Celular: 62100810 - email: cenace@upsa.edu.bo



IN PROGRESS TESTINC

==
PRopuCT
= oM g |
Ry Al OWNER @
s L

TP
At

i e

CON OKR, KRY KPIS

Como consultory director de Consultant, Coaching & Advisors, ha acompafnado a diversas
organizaciones en la adopcion de metodologias Agile, modelos OKR y sistemas de KPlIs,
orientados a fortalecer la alineacién estratégica, la rendicién de cuentas y la toma de
decisiones basada en evidencia.

Ha desarrollado material especializado sobre metodologia Agile, gobernanza vy
planificacién estratégica con OKR, KR y KPIs, ademas de dictar cursos y talleres dirigidos
a directores y gerentes en distintos paises de América Latina.

Cuenta con formacién de postgrado en dreas de economia, administracion y gestion,
complementada con una trayectoria profesional en gobierno, organismos
internacionales, empresas y consultoria, lo que le permite integrar una vision estratégica,
practica y contextualizada en los procesos de capacitacion que lidera.
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