ENACE

UPSA

GESTION
DE ACTIVOS

INFORMACION IMPORTANTE
Fecha: Del 04 al 07 de mayo de 2026
Sesiones: De lunes a jueves
Horarios: De 08:00 a 12:00 hrs.
Modalidad: Online
Inversion: Bs. 3000
Contacto: Ronie Kruklis
Cel. 62100810 - email: cenace(@upsa.edu.bo
OBJETIVO

e Comprender el alcance de los sistemas de gestidn ISO e interpretar los requisitos de
la Norma ISO 55.000.
e |dentificar de manera simple qué procesos de gestion estdn dentro de los
requerimientos de la ISO 55.000.
e Manejar las herramientas bdsicas que permiten el ajuste, adaptacién e
implementacién de un proceso de mejora continua.
PUBLICO OBJETIVO

Ingenieros responsables de gestidn de activos fisicos, produccién y mantenimiento.
DURACION

16 hrs. reloj

METODOLOGIA

e Exposicion dialogada del instructor con presentaciones PowerPoint.
e Ejercitacion grupal.
e Debate entre los participantes.

CERTIFICACION

Al finalizar el curso se entregard un certificado de participacién avalado por Cursos Técnicos
para la Industria (Consultora Argentina). Podrdn acceder a dicha certificacion quienes
cumplan como requisito una asistencia minima del 80%
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CONTENIDO

Evaluaciéon y determinacion de un modelo de gestidon basado en la ISO 55.000 adaptado al
contexto operacional. La propuesta es desarrollar el proceso de gestién de mantenimiento,
para el caso mds amplio y desafiante de una planta que no se conoce, de manera que se
presenten todos los procesos de alto impacto.

INTRODUCCION
Objetivo: Interpretar la estructura de las normas ISO de Gestidn.

e Lineamientos generales de las normas ISO de gestidn
e Significado de la Gestién de Activos
e Conceptos basicos
e Generalidades de las normas de gestién ISO.
e Partes en comun. Comparacion.
e Conceptos consensuados. Significado
e Estructura de las Normas ISO. Clausulas
e (lausulas con requisitos.
e Beneficios y metas.
LINEAMIENTOS DE LA NORMA ISO 55.000

Objetivo: comprender la Iégica de las normas I1SO 55.000

e Activos principales.
e Constitucion de la norma ISO 55.000.
e Fases del ciclo de vida de un activo.
e Principios de la Gestién de Activos.
e Balance entre costos, riesgo y desempefio.
e Organizacidn por capas.
e Diagrama conceptual organizacion Gestion Activos.
e Beneficios y conclusiones.
LAS NORMAS ISO 55.000, 55001 Y 55002

Objetivo: interpretar estructura de las normas I1SO 55.000

e Requisitos

e (Contexto operacional.
e Planificacién.

e Operacion.
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e Evaluacion de desempefio.
e Revision del diagrama conceptual de organizacion Gestidn Activos.
e Visualizacidn del ciclo de mejora.
ORGANIZACION Y PLANIFICACION: MODELOS PRACTICOS DE IMPLEMENTACION

Objetivo: presentar una metodologia que permita llevar a la practica y probada la norma ISO
55.000, a partir de la identificacion de los procesos existentes en la organizacién.

e Proceso, partes comunes y ciclo de mejora. Procesos relevantes
e Identificacién de procesos en la organizacién. Procesos criticos.
e Macroproceso y procedimientos. Relacidn con los activos.
e Modelos de gestidn integrados I1SO 55.000.
e Metodologia de autoevaluacién y mejora continua.
e Integracion de los procesos bajo los lineamientos de la ISO 55.000.
e Identificacién del riesgo como proceso trasversal.
e Metas, objetivos y politicas dentro del modelo.
e Ventajas del Modelo de Gestidn Integrado I1SO 55.000.
GESTION DEL RIESGO Y LOS DATOS GENERADOS.

Obijetivo: identificar las fuentes y procesos que generan datos, a partir de una estructura
basada en riesgo.

e Revisidn del concepto de riesgos aplicado a los activos.

e Generacién de datos en los procesos de gestion.

e Estructura de la informacién basado en la norma ISO 14224

e (lasificacién de un evento o desvios en los activos fisicos.

e Métodos para la evaluacidn de riesgos, HAZOP, RCM, FMEA, RCA, RBI

e Mantenimiento de activos fisicos, comportamientos de las fallas.

e Activos criticos.

e Andlisis de desempefio y el ciclo de mejora con los datos generados.
COMPETENCIAS Y GESTION DEL CONOCIMIENTO.

Obijetivos: identificar los procesos que generan conocimiento y controlan los riesgos.

e Error humano y gestion del conocimiento.

e Desarrollo de las competencias.

e Matriz del conocimiento y competencias.

e (lasificacion de las tematicas y niveles de contenidos.
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e La generacidn de datos como recurso de capacitacién, concientizacién y control de
riesgos.
e Tecnologias disponibles.
e Tutores digitales.
e Generacion de sistemas de calidad basados en las nuevas tecnologias.
INSTRUCTOR

Ing. Mario Troffe

Ingeniero egresado de la Universidad Nacional de La Plata y diplomado en Ingenieria y
Gestién de Mantenimiento por la Universidad Austral. Actualmente se dedica a la consultoria
en gestion de activos y a la docencia, luego de haber ocupado diversas posiciones a lo largo
de su carrera, desde técnico instrumentista, supervisor y jefe de mantenimiento hasta
gerente.

Cuenta con mds de 35 afios de experiencia en la industria del petrdleo, refineria,
petroquimica, metalurgia del aluminio, explotacidon y procesamiento de gas y petrdleo,
generacion térmica e hidrdulica, potabilizacién de agua, mineria y alimentos. Ha desarrollado
actividades en empresas como YPF, Shell y Aluar, entre otras.

Posee una extensa trayectoria en gerenciamiento de ingenieria de mantenimiento para toda
Latinoamérica, implementando servicios de operacién y mantenimiento, evaluaciones de
gestion de activos, disefio de estrategias integradas de administracion y desarrollo de
herramientas CMMS y ERP como SAP, ademds de proyectos de gestidn del conocimiento y
certificacion de procesos industriales.

Es autor del libro HEGI, Herramientas de Gestion Integradas y ha presentado trabajos en
congresos internacionales en Chile, Perd, Canadd, Australia y Uruguay. Ha dirigido proyectos
de recoleccion de datos de eventos en procesos y equipos basados en la norma ISO 14224 y
proyectos de e-learning sobre procesos de gestion de mantenimiento implementados en
plataformas LMS.

Ha participado activamente en la difusidn de practicas de excelencia operacional a través de
seminarios y proyectos con escuelas industriales, universidades y organismos educativos. Fue
profesor invitado en programas de Ingenieria y Gestiéon de Mantenimiento en la Universidad
Austral y ha ejercido docencia en la Universidad Nacional de Rio Negro y en la Universidad
Nacional del Comahue.
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Se ha desempefiado ademds como consultor para organizaciones como Instituto
Costarricense de Electricidad, Transportadora de Gas del Norte, YPFB, OMIA Colombia y
SIMA Perd, entre otras. También ha sido expositor invitado en congresos y seminarios
internacionales relacionados con ingenieria, mantenimiento y gestion de activos.

CENACE - UPSA Fundacién Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra
Av. Paragua y 4to. Anillo. Tel.: + 591 (3) 3464000 Int. 218. Celular: 62100810 - email: cenace@upsa.edu



