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INFORMACIÓN IMPORTANTE 

Fecha: Del 20 al 24 de mayo de 2026 

Sesiones: De miércoles a martes 

Horarios: De 13:00 a 17:00 hrs. 

Modalidad: Online 

Inversión: Bs. 3600 

Contacto: Ronie Kruklis 

Telf. 3464000 (int. 218) 

Cel. 62100810 - email: cenace@upsa.edu.bo 

OBJETIVO  

El curso tiene por objetivo presentar los pasos necesarios para liderar la planificación, 

realización y seguimiento de las auditorías internas y externas según las Normas ISO 

19011:2018 e ISO 17021:2018.  

Está destinado a aquellas personas que deseen au-ditar de primera, segunda o tercera 

parte un Sistema de Gestión Integrado acorde a los requerimientos de las Normas ISO 

9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, pa-ra poder verificar su eficacia.  

Los estudiantes deben tener conocimiento previo de las Normas ISO 9001, ISO 14001 e 

ISO 45001.  

DURACIÓN  

24 horas reloj.   
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CONTENIDO  

• Módulo 1: Gestión de la calidad según la norma ISO 9001:2015  

• Módulo 2: Gestión ambiental según la norma ISO 14001:2015  

• Módulo 3: Gestión de la SST según la norma ISO 45001:2018  

• Módulo 4: Introducción a auditorías de sistema de gestión integrados  

• Módulo 5: Introducción a los sistemas de gestión integrados  

• Módulo 6: Procedimientos y Técnicas de Auditoría según ISO 19011:2018  

• Módulo 7: Auditorías de tercera parte acorde a la norma ISO 17021:2015  

• Módulo 8: Etapas en la implementación del Sistema de Gestión, Certificación y 

Acreditación  

Taller 1: Herramientas para liderar equipos: Técnicas de gestión de personas para la 

implementación de Sistemas de Gestión  

Taller 2: Introducción a Requisitos Legales en Auditorias de Sistemas 

de Gestión  

Taller 3: Gestión del Riesgo según la norma IS0 31000  

EXAMEN  

El último día se tomará un examen online, que será elaborado y corre-gido por TÜV 

Rheinland Argentina.  

 CERTIFICADOS  

Aquellos participantes que superen con éxito el examen, recibirán certificado de 

aprobación emitido por el TÜV Rheinland de Argentina, caso contrario recibirán 

certificado de asistencia.  
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AULA VIRTUAL  

Las capacitaciones en aula virtual se llevan a cabo como un curso normal en un aula y a 

una hora fija programada. sin embargo, es flexible en cuanto a la ubicación y puede 

participar en línea desde cualquier lugar, con la ayuda de una herramienta (Pc, 

Notebook, Tablet), los participantes y docente están conectados en un aula virtual.  

La ventaja del aula virtual es que puede hacerle preguntas al docente o debatir con los 

demás participantes, de forma similar a una formación clásica en el aula.  

REQUISITOS  

Pc, Notebook o Tablet con conexión a Internet estable y auriculares. Para la modalidad 

online, los participantes deberán contar con un dispositivo que disponga de micrófono 

y cámara habilitados para su adecuada participación en las sesiones. 


